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Alternativ dazu ist auch eine Recherche
bzw. ,,Voransicht® in MS CRM moglich,
so dass in d.3 abgelegte Dokumente di-
rekt in der CRM-Anwendung aufgelistet
und von dort gedffnet werden konnen.

Dabei ist die Schnittstelle so flexibel,
dass sich — ganz einfach und ohne Pro-
grammieraufwand — auch in anderen
CRM-Entititen (z.B. Leads, Kontakte,
Verkaufschancen etc.) die Recherche-
bzw. Aufruffunktionalitit integrieren
ldsst.

Auf Belegebene (z.B. Angebote) ist na-
tiirlich auch ein Direktaufruf des archi-
vierten Dokuments moglich.

Wie erfougt die Recherche?

Die Recherche ist sowohl aus MS CRM
heraus mittels API als auch direkt im d.3
explorer moglich.

frchivierung von MS CAM Dokumenten?

Neben der Recherchefunktionalitit bie-
tet d.link for microsoft dynamics crm
selbstverstindlich auch die Moglichkeit
der Archivierung beliebiger in MS CRM
abgelegter sowie in CRM-Entitdten (z.B.
Angebote, Auftrige) erzeugter Doku-
mente.

Wie erfoLqt die Archivierung?

Die Archivierung erfolgt asynchron mit-
tels eigener Serverprozesse. Neben der
Schnittstellenlizenz sind hierfiir keine
weiteren Lizenzen erforderlich.
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ADD. 2: Direkter Aufruf eines d.3 Dokuments (hier Angebot) aus MS CRM

Werche Dokumente Lassen sich archivieren?

Grundsitzlich kann jedes in MS CRM
abgelegte Dokument archiviert werden.
Basis fiir die Dokumentenablage in MS
CRM sind Notizen an den jeweiligen
Entitdten (z.B. Angebot).
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Honrakt

Haben Sie noch Fragen?
Sprechen Sie uns gerne an:

d.velop AG
digital business solutions

Schildarpstrafie 6-8
48712 Gescher

Fon: +49 2542 9307-0
Fax: +49 2542 9307-20

E-Mail: info@d-velop.de

e

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen kénnen
ohne vorherige Ankiindigung von der d.velop AG gedndert wer-
den. Die d.velop AG lehnt jede Haftung fiir Fehler und Unter-
lassungen in dieser Publikation ab. Die beschriebenen Program-
me diirfen nur gemif3 den jeweiligen Lizenzbedingungen ange-
wendet oder kopiert werden. Ohne ausdriickliche schriftliche
Erlaubnis der d.velop AG diirfen diese Unterlagen in keiner Art
und Weise vervielfiltigt oder kopiert werden. Marken und Na-
men sind das Eigentum ihrer jeweiligen Besitzer, deren Rechte

die d.velop AG respektiert.
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